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1. Прилегла територія. 
 

1.1. Пішохідні переходи неподалік закладу громадського призначення:  

 

1.1.1. Чи облаштовані світлофором            Так     Ні 

1.1.2. Чи світлофор облаштований звуковим сигналом         Так     Ні 

1.1.3. Чи облаштоване табло  відліком часу           Так     Ні 

1.1.4. Чи нанесена пішохідна «зебра»            Так     Ні 

Примітки: __________________________________________________________________________ 

1.1.5. Обладнані пониженими бордюрами та похилими         Так     Ні 

1.1.6. Висота понижених бордюрів (має бути 0,5 - 2,0 см.)    ________________ 

1.1.7. Чи край тротуару позначено контрастною і тактильною попереджувальною     Так     Ні 

1.1.8. Чи покладено контрастну і тактильну направляючу до переходу       Так     Ні 

1.1.9. Чи перетинає весь тротуар направляюча до переходу        Так     Ні 

1.1.10. Чи розділені пішохідна та проїжджа  зони           Так     Ні 

 

1.2. Зупинки громадського транспорту: 

 

1.2.1. Висота бордюра посадкової площадки (має бути 20 см.)    ________________ 

1.2.2. Край посадкової площадки викладений контрастною та тактильною попереджувальною 

плиткою                Так     Ні 

1.2.3. Наявність контрастної і тактильної позначки на посадковій площадці місця зупинки 

транспортного засобу таким         чином, що вказує на місце дверей, через, які здійснюється 

посадка, висадка МГН              Так     Ні 

1.2.4. Чи покладено контрастну і тактильну направляючу до зупинки       Так     Ні 

1.2.5. Чи перетинає весь тротуар направляюча до зупинки         Так     Ні 

1.2.6. Чи є система засобів орієнтування та інформаційної підтримки про рух громадського 

транспорту, а саме тактильні та візуальні елементи доступності,табло, аудіо-покажчики (повинні 

бути передбачені на весь час експлуатації)           Так     Ні 

1.2.7. Чи є система засобів орієнтування та інформаційної підтримки, як потрапити до входу на 

територію установи, а саме тактильні та візуальні елементи доступності, аудіо-покажчики 

(повинні бути передбачені на всіх шляхах руху на весь час експлуатації)      Так     Ні 

Примітки: __________________________________________________________________________ 

 

1.3. Вхід на територію закладу громадського призначення: 

 

1.3.1. Чи рівне покриття пішохідної зони           Так     Ні 

1.3.2. Ширина хвіртки/воріт (має бути мін. 90 см)    ________________ 

1.3.3. Чи легко пересуватися по пішохідній доріжці          Так     Ні 

1.3.4. Місця для посадки/висадки осіб на кріслі колісному з а/м або автобусів      Так     Ні 

1.3.5. Чи розділені пішохідна та проїжджа  зони біля закладу        Так     Ні 

1.3.6. Чи є на території паркувальний майданчик          Так     Ні 

1.3.7. Чи є паркувальні місця для осіб з інвалідністю         Так     Ні 

1.3.8. Визначте ширину паркувального місця для осіб з інвалідністю  (має бути не менше 3,5 м) 

____________________________________________________________________________________ 



1.3.9. Чи є система засобів орієнтування та інформаційної підтримки, як потрапити до установи, а 

саме тактильні направляючі тактильні та візуальні елементи доступності, аудіо-покажчики 

(повинні бути передбачені на всіх шляхах руху на весь час експлуатації)       Так     Ні 

1.3.10. Інше (назвати) _________________________________________________________________ 

 

2. Входи.  

 

2.1. Кількість входів        ________________ 

 

2.2.  Головний вхід:  

 

2.2.1. Чи є направляюча смуга до головного входу в приміщення        Так     Ні 

2.2.2. Якщо є, підкресліть:    стандартна  тактильна  контрастна 

2.2.3. Кількість зовнішніх сходинок       ________________ 

2.2.4. Розміри зовнішніх сходів (ширина маршів зовнішніх сходів має бути не менше ніж   1,35 м., 

ширина сходинок не менше ніж – 0,4 м, висоту підйомів сходинок  не більше ніж 0,12 м.) 

____________________________________________________________________________________ 

2.2.5. Чи облаштовані зовнішні сходи поруччям (повинні мати з обох боків поручні на висоті 

0,7м. і 0,90 м., а на дитячих майданчиках 0,5 м.)  ________________________________    Так     Ні 

2.2.6. Чи облаштований головний вхід пандусом          Так     Ні 

2.2.7. Ухил та ширина пандуса (має бути 8°, 1:12, 1,2 м.)                     __________________ 

2.2.8. Чи облаштований пандус поруччям повинні мати з обох боків поручні на висоті 0,7м і 0,90 

м, а на дитячих майданчиках 0,5 м.)  ___________________________________________  Так     Ні 

2.2.9. Чи є тактильна попереджувальна плитка перед сходами        Так     Ні 

2.2.10. Чи викладений контрастною та тактильною смугою або позначений контрастною фарбою 

край першої і останньої сходинки сходового маршу         Так     Ні 

2.2.11. Чи облаштований головний вхід звуковим маячком         Так     Ні 

2.2.12. Чи обладнаний головний вхід кнопкою виклику персоналу       Так     Ні 

 

2.3. Евакуаційні виходи:  

 

2.3.1. Чи є направляюча смуга до евакуаційного входу в приміщення       Так     Ні 

2.3.2. Якщо є, підкресліть:    стандартна  тактильна  контрастна 

2.3.3. Кількість зовнішніх сходинок                          _________________ 

2.3.4. Розміри зовнішніх сходів (ширина маршів зовнішніх сходів (має бути не менше ніж   1,35 

м., ширина сходинок не менше ніж – 0,4 м, висоту підйомів сходинок  не більше ніж 0,12 м.) 

____________________________________________________________________________________ 

2.2.5. Чи облаштовані зовнішні сходи поруччям (повинні мати з обох боків поручні на висоті 

0,7м і 0,90 м, а на дитячих майданчиках 0,5 м.)  _________________________________   Так     Ні 

2.3.6. Чи облаштований евакуаційний вхід пандусом         Так     Ні 

2.3.7. Ухил та ширина пандуса (має бути 8°, 1:12, 1,2 м.)                     __________________ 

2.3.8. Чи облаштований пандус поруччям (повинні мати з обох боків поручні на висоті 0,7м і 

0,90 м, а на дитячих майданчиках 0,5 м.)  _______________________________________  Так     Ні 

2.3.9. Чи є тактильна попереджувальна плитка перед сходами        Так     Ні 

2.3.10. Чи викладений контрастною та тактильною смугою або позначений контрастною фарбою 

край першої і останньої сходинки сходового маршу         Так     Ні 

2.3.11. Чи облаштований евакуаційний вхід звуковим маячком        Так     Ні 



2.3.12. Чи обладнаний евакуаційний вхід кнопкою виклику персоналу       Так     Ні 

 

2.4. Вхідні двері: 

 

2.4.1. Ширина вхідних дверей (має бути мін. 90 см)    ________________ 

2.4.2. Наявність оглядового вікна в дверях           Так     Ні 

2.4.3. Висота порогу (має бути макс. 2 см)      ________________ 

2.4.4. інші предмети, які перешкоджають в проході (напр.. щітка для витирання ніг) ____________ 

2.4.5. Зусилля, необхідне для відкривання дверей (має бути макс. 2,5 кг)  ________________ 

2.4.6. Пружина зачиняє двері із зусиллям _____________ тривалістю ______________ сек. 

2.4.7. При наявності прозорих дверей чи є яскраве контрастне маркірування заввишки не менше 

0.1 м. і завширшки не менше 0.2 м, розташоване на висоті 1.2м. – 1.5 м. від поверхні пішохідного 

шляху.                Так     Ні 

2.4.8. Чи контрастні вхідні двері до фону будівлі та ручки на дверях       Так     Ні 

2.4.9. Чи є контрольно-пропускні пристрої та турнікети          Так     Ні 

 

2.5. Тамбур: 

 

2.5.1. Розмір тамбуру (має бути глибина 1,8 м. ширина 2,2 м.) ____________________________ 

2.5.2. Ширина робочої частини дверей (має бути мін. 90 см)   ________________ 

2.5.3. Інсоляція (освітлення) _________________________________________________________ 

2.5.4. Які перешкоди є в тамбурі________________________________________________________ 

 

3. Приміщення закладу.  

 

3.1.  Коридори:  

 

3.1.1. Ширина коридору (мінімум 1,5 м.)       ________________ 

3.1.2. Ширина робочої частини дверей (має бути мін. 90 см)              ________________ 

3.1.3. Наявність чіткого контрасту дверей зі стінами         Так     Ні 

3.1.4. Чи контрастна та рельєфна інформація про номер та назву кабінетів, кімнат (інформаційні 

таблички мають розміщуватися на висоті від 1,2-1,5 м. на відстані 0,3 м. праворуч відносно 

дверей, цифри та букви повинні мати чіткий контраст та рельєф з поверхнею на якій розміщенні)    

____________________________________________________________________________Так     Ні 

3.1.5. Чи продубльовано інформація шрифтом Брайля         Так     Ні 

3.1.6. Чи добре освітлений коридор (природна інсоляція)         Так     Ні 

3.1.7. Чи підлога з неслизького матеріалу           Так     Ні 

3.1.8. Наявність направляючих у коридорах           Так     Ні 

3.1.9. Якщо є, то які (необхідне підкреслити)  Контрастні Тактильні Поручні на стіні 

3.1.10. Чи є в коридорах об'єкти, що заважають руху?         Так     Ні 

3.1.11. Якщо так, то зазначте, які саме___________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________ 

 

3.2. Поверхи: 

 

3.2.1. Кількість поверхів в будинку       ________________ 



3.2.2. Чи є ліфт               Так     Ні 

3.2.3. Чи є контрастна, тактильна направляюча до ліфта         Так     Ні 

3.2.4. Ширина дверей у положенні відчинено (не менше 0,9 м.)   ________________ 

3.2.5. Розміри кабіни (не менше ніж, м: ширина –1,1; глибина – 1,4.)             ________________ 

3.2.6. Час закривання дверей        ________________ 

3.2.7. Висота блоку управління кнопками (не вище 1,2 м.)    ________________ 

3.2.8. Чи кнопки управління ліфтом є рельєфними та контрастними       Так     Ні 

3.2.9. Чи тактильно розпізнаються номери поверхів на блоку управління ліфтом     Так     Ні 

3.2.10. Чи обладнано ліфтову кабіну звуковим інформатором поверху       Так     Ні 

3.2.11. Чи є в ліфті дзеркало і на якій висоті розташоване    _______________________    Так     Ні 

3.2.12. Чи є тактильна попереджувальна плитка перед сходами        Так     Ні 

3.2.13. Розміри внутрішніх сходинок (ширина мін. 0,3 висота макс, 0,15) _____________________ 

3.2.14. Чи позначений контрастною та тактильною смугою край першої і останньої сходинки 

сходового маршу              Так     Ні 

3.2.15. Чи добре освітленні внутрішні сходи (природна інсоляція)       Так     Ні 

3.2.16. Чи наявні рельєфні позначення поверхів на поручнях        Так     Ні 

3.2.17. Чи зазначені номери поверхів на стінах сходової клітини        Так     Ні 

3.2.18. Якщо так, то чи є вони контрастними щодо фону стін та розбірливими      Так     Ні 

 

3.3. Зона обслуговування: 

 

3..3.1. Чи забезпечено достатньо простору для руху, впишіть розміри (особа на кріслі колісному 

потребує 90 см проходу для руху вперед та 1,5-метрового кола чи простору у формі літери "T" 

для поворотів)______________________________________________________________  Так     Ні 

3.3.2. Чи достатньо вільного простору біля столів, прилавків, кас, інших місць  обслуговування, 

вкажіть розміри (має бути не менше 90 см. Х 1,5 м.) _____________________________   Так     Ні 

3.3.3. Визначте висоту столів, прилавків, кас (має бути не вище 80 см.)  ________________ 

3.3.4. Визначте висоту розміщення вимикачів, кнопок,  приладів і пристроїв, технологічного й 

іншого обладнання (має бути не вище ніж 1,2 м і не нижче ніж 0,4 м від підлоги при 

фронтальному підході)  _______________________________________________________________ 

3.3.5. Чи є у видовищних залах  доступність  зали для глядачів, сцени зі сторони залу, а також за 

лаштунками ________________________________________________________________  Так     Ні 

3.3.6. Чи є підлога неслизькою та невідблискуючою         Так     Ні 

3.3.7. Якщо є килимове покриття/килими, чи добре вони закріплені       Так     Ні 

3.3.8. Чи є направляючі смуги, які допомагають в орієнтуванні        Так     Ні 

3.3.9. Якщо є, то які (необхідне підкреслити)  Контрастні Тактильні Поручні на стіні 

3.3.10. Чи є перешкоди, які неможливо виявити за допомогою тростини  (усі об’єкти в 

приміщенні повинні бути не нижчими, ніж 70 см. або розташовуватися вище ніж 2,1 м, та 

виступати не більше 10 см від стіни)____________________________________________Так     Ні 

3.3.11. Чи дотримано контрастності в оформленні простору         Так     Ні 

3.3.12. Чи є об’єкти, які важко помітити людям з порушеннями зору (скляні прозорі двері, 

вітрини, стелажі, тощо) _______________________________________________________Так     Ні 

3.3.13. Чи достатньо освітлене приміщення            Так     Ні 

 

3.4. Санвузли:  

 

3.4.1. Чи є відомості про наявність доступного туалету у приміщенні        Так     Ні 

3.4.2. Ширина вхідних дверей (має бути не менше 90 см.)    ________________ 



3.4.3. Висота порогу (має бути не вище 2 см.)     ________________ 

3.4.5. Кількість кабінок         ________________ 

3.4.6. Чи є універсальна кабінка             Так     Ні 

3.4.7. Ширина дверей в кабінку (має бути не менше 90 см.)   ________________ 

3.4.8. Чи забезпечено достатньо простору для пересування (розміри в плані не менше ніж, м: 

ширина - 1,65, глибина - 1,8) ________________________________________________     Так     Ні 

3.4.9. Висота сидіння унітазу (має бути від 40 до 48 см)    ________________ 

3.4.10. Чи є поручні у  кабінках з боків поблизу унітазу (має бути 0,8 м.від підлоги)     Так     Ні 

3.4.11. Чи є поручні у доступних кабінках з боків поблизу умивальника       Так     Ні 

3.4.12. Чи є вішалки для одягу і на якій висоті (висота1,2 м.)_______________________  Так     Ні 

3.4.13. Чи є в кабіні  унітаз з функцією біде, або до унітазу підведено змішувач з гігієнічним 

душем                 Так   Ні 

3.4.14. Висота умивальника (має бути 80 см. від підлоги)    ________________ 

3.4.15. Крани – важельні чи гвинтові (мають бути важільні)   ________________ 

3.4.16. Чи є дзеркало і на якій висоті розташоване   _______________________________  Так     Ні 

3.4.17. Чи є сигналізація до чергового            Так     Ні 

3.4.18. Чи є сповивальний столик              Так     Ні 

3.4.19. Чи є універсальна душова кабінка           Так     Ні 

 

4. Інформація.  

 

4.1. Наявність контрастного тактильного поверхового плану (мнемосхеми) з позначенням 

доступних чи пристосованих для людей з інвалідністю місць         Так     Ні 

4.2. Наявність і розміщення стендів з довідковою інформацією ______________________________ 

4.3. Чи розміщені вони в доступному місці            Так     Ні 

4.4. Чи достатньо освітленні стенди з довідковою інформацією        Так     Ні 

4.5. Чи надруковані інформаційні матеріали, оголошення, таблички, надписи чіткими та 

розбірливими буквами (підходить шрифт Verdana)  _______________________________ Так     Ні 

4.6. Розмір шрифту довідкової інформації _______________________________________________ 

4.7. Чи є інформаційні матеріали, надписи, оголошення збільшеним шрифтом      Так     Ні 

4.8. Чи надруковані інформаційні матеріали, оголошення, таблички, надписи контрастним 

шрифтом без відблиску  ______________________________________________________ Так     Ні 

4.9. Чи продубльовано інформаційні матеріали, оголошення, таблички, номери кімнат, надписи 

шрифтом Брайля  __________________________________________________________     Так     Ні 

4.10. Чи засоби інформації (у тому числі знаки і символи) ідентичні в межах будівлі або 

комплексу будівель і споруд _________________________________________________    Так     Ні 

4.11. Чи є у вестибюлях звукові інформатори за типом телефонів-автоматів, текстофонів, 

планшетів, якими можуть користуватися відвідувачі з порушенням зору, і  з порушенням слуху     

____________________________________________________________________________Так     Ні 

4.12. Чи двері, прилади для відчинення і зачинення дверей, поручні, а також ручки, важелі, крани, 

кнопки різних апаратів, отвори торговельних, інформаційних і квиткових автоматів та вікон, інше 

усередині будівлі контрастними до оточуючого інтер’єру          Так     Ні 

Примітка ___________________________________________________________________________ 

4.13. Чи дублюється звукова інформація написами (у будівлях і спорудах, де передбачена звукова 

інформація, необхідно застосовувати дублювання інформації написами на дисплеях, табло і 

піктограмах)  ______________________________________________________________    Так     Ні 

4.14. Система засобів інформації і сигналізації про небезпеку (повинна  бути комплексною і 

передбачати візуальну (світлову), звукову і тактильну інформацію) _________________  Так     Ні 



ВВИИССННООВВООКК:: 

І. Прилегла територія біля об’єкту є (необхідне підкреслити): 

доступною    умовно доступною     недоступною 

 

ІІ. Будівля є (необхідне підкреслити): 

доступною    умовно доступною     недоступною 

 

Вимоги та пропозиції: 

1. Прилегла територія.  

1.1. Пішохідні переходи неподалік закладу громадського призначення: ____________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

1.2. Зупинки громадського транспорту: 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________  

_______________________________________________________________________________________ 

1.3. Вхід на територію закладу громадського призначення: _________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

2. Входи до будівлі/приміщення.   

2.1.  Головний вхід: ____________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________  

2.2. Евакуаційні виходи: ________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

2.3. Вхідні двері: _______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________



_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

2.4. Тамбури: __________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

3. Приміщення закладу 

3.1.  Коридори: _________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

3.2. Поверхи: __________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

3.3. Зона обслуговування: _______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

3.4.Санвузли: __________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

4. Інформація: _______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

Анкету розробив: Поліщук Петро, 

керівник Відокремленого підрозділу Всеукраїнської громадської організації людей з інвалідністю по 

зору «Генерація успішної дії» у Рівненській області, член комітетів забезпечення доступності для 

МГН при РОДА та РМВК, радник Рівненського міського голови. 

При використанні даної анкети посилання на автора обов’язкове. 


